UBND TINH THAI BINH CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
TRUONG PAI HQC THAI BiNH Poc lap - Tw do - Hanh phiic

PE CUONG CHI TIET HQC PHAN
KHOA HQC QUAN LY HOC PHAN 2
Nganh dio tao: Kinh té
H¢ dao tao: Dai hoc chinh quy
(Ban hanh kem theo Quyeét dinh so: 900/0P-DHTB, ngay 07/12/2017)

1. Tén hoc phan: Khoa hoc quan 1y hoc phan 2
2. S6 tin chi: 4 (4,4,0)

3. Trinh d¢: Cho sinh vién nam thir tu

4. Phan bo thoi gian

- Lén 16p: 60 tiét (04 tiét 1én 16p/tuan)

+ Ly thuyét: 50 tiét

+ Thao ludn: 06 tiét

+ Kiém tra: 04 tiét

- Tw hoc: (60x2) = 120 gio
5. Piéu kién tién quyét: Khoa hoc quan 1y hoc phan 1
6. Muc tiéu ciia hoc phan:

6.1. Muc tiéu kién thirc

Mon hoc cung cép cho sinh vién nhiing kién thirc khoa hoc, co ban nhat cia
mot nha quan ly trén bat ky vi tri cong tac, lanh dao nao trong cac vi¢c: Lap ké hoach
va ra quyét dinh quan 1y, cic chtic ning to chirc, kiém tra, lanh dao, quan 1y st dung
cac thong tin trong quan ly. Pay 1a nhiing kién thirc can thiét cho cac nha quan 1y ¢
moi t6 chirc vi trinh d6 quan 1y 1 nhén t6 co ban quyét dinh hiéu qua hoat dong cua
moi to chirc.

6.2. Muc tiéu ky nang

- Van dung nhiing qui lut va nguyén tac, phuong phap quan 1y vao hoat dong
thue tién, vao hoat dong quan tri nhan su & cac nganh, cac cip, cac td chic co sd.

- Kha nang ra cac quyét dinh quan 1y va td chire thuc hién céc quyét dinh mot
cach hiéu qua, c6 kha nang xir 1y nhitng tinh hudng xay ra trong quan tri nhan su.

6.3. Muc tiéu thai do

- Tham gia dﬁy du cac budi hoc ly thuyét va tich cuc trong vi¢c chun bi bai tap
cling nhu thao luan trén 16p.

- Hinh thanh va phat trién long yéu nghé, say sua trong cong viéc, hinh thanh
céc pham chat chinh tri va dao dirc nghé nghiép cua cac nha quén tri nhan sy twong lai.
7. M6 ta cac ndi dung hoc phan

Hoc phan Khoa hoc quan 1y hoc phan 2 thudc khdi kién thirc co s& nganh danh
cho sinh vién nganh Kinh té, cung cép cac kién thiic co ban vé quan 1y, cac chirc ning
ma nha quan 1y phai thuc hién dé tang hiéu qua cua cong tic van hanh, quan 1y t6 chirc
nhu 13p ké hoach, t6 chuc, lanh dao, kiém tra va xu 1y cac thong tin.
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Hoc phan gom 5 chuong:

‘ Thaoi gian (tiét)
Noi dung hec phan 2 Ly Thao ludn/
. neep Tong thuzét Kiém tra
Chuong 1: Lap ké hoach va ra quyét dinh quan 1y 12 10 2
Chuong 2: Chirc ning t6 chic 16 13 3
Chuong 3: Chtrc ndng lanh dao 12 10 2
Chuong 4: Chirc ning kiém tra 8 7 1
Chuong 5: Thong tin trong quan ly 12 10 2
TONG 60 50 10

8. Nhiém vu cia sinh vién

- Tham du hoc, théo luan, kiém tra, Quyét dinh sb 17/VBHN-BGD&DT ngay 15
thang 5 nam 2014 cua B Giao duc va Pao tao vé quy ché dao tao dai hoc va cao déng
chinh quy theo hé théng tin chi, qui ché hoc vu hién hanh cta truong Pai hoc Thai Binh.

- Dy 16p: Sinh vién phai tham gia tdi thiéu 80% sd tiét hoc trén 19p.

- C6 day du diém thuong xuyén, diém danh gia nhan thirc, lam bai tip & nha
theo yéu cau cua giang vién.

- C6 du 4 bai kiém tra dinh ky.

- Tham gia dy ky thi két thuc hoc phan.

- Nghién ctru tai li€u trudc khi 1€n 16p.
9. Tai liéu hoc tap
- Gido trinh chinh

[1] Tap bai giang Khoa hoc quan 1y hoc phan 2 - tap thé tac gia - truong Pai
hoc Thai Binh.
- Tai liéu tham khao

[2] PSG.TS. Nguyén Thi Ngoc Huyén, gido trinh Quéan 1y hoc, Nha xuét ban
Pai hoc kinh té quéc dan, 2012.

[3] Truong Pai hoc Kinh té quéc dan, gido trinh Quan tri hoc, Nha xuét ban
Giao thong van tai, 2006.
10. Tiéu chuin danh gi sinh vién
10.1. Tiéu chi danh gia

STT Pi¢m thanh phin Quy dinh Trong s6 | Ghichi
- SO tiét du hoc/Tong
Diém thuong xuyén, danh gia | sb tiét: 5%.
1 | nhan thirc, thai d6 thao luan, | - SO bai tap da 10%

chuyén can, 1am bai tdp & nha. | 1am/Tong s6 bai tap
dugc giao: 5%.

- 4 bai kiém tra viét 1

2 | biém kiém tra dinh ky tiét trén 16p 30%

3 | Thi két thuc hoc phan - Thi viét (90°) 60%

10.2. Cach tinh diém
- Sinh vién khong tham gia du 80% sd tiét hoc trén 16p khong duoc thi 1an dau.
- Piém thanh phan dé diém 1¢ dén mot chit sé thap phén.
- Piém két thiic hoc phan 1am tron dén phan nguyén.

11. Thang diém: 10



12. Noi dung chi tiét hoc phan
Hoc phan gdom 5 chuong:

Chuong 1: Lap ké hoach va ra quyét dinh quan 1y

Chuong 2: Chtrc ning t6 chirc

Chuong 3: Chuc nang 1anh dao

Chuong 4: Chirc nang kiém tra

Chuong 5: Thong tin trong quan 1y

13. Hinh thirc va ndi dung tirng tuin

Hinh thirc t
chirc day hoc
(HTTCDH)

Noi dung

Thoi
gian
(tiét)

Yéu cau SV chuan bi
va dija chi tu liéu

Ghi
chu

Noi dung 1 (Tuéan 1): ] , ] '
LAP KE HOACH VA RA QUYET PINH QUAN LY

CHUONG 1:

1.1. Lap ké hoach )
1.1.1. Khai niém “Lap ke
hoach” va “Ké hoach”

1.1.2. Pdc diém cua ké

- Chuan bj va doc trudc:
+ No&i dung bai hoc trong TL
[1].

+ Poc thém ndi1 dung lién

Ly thuyet hoach 4 quan trong TL [2]
1.1.3. Vai tro ciia ké hoach Lam cau hoi 6n tap trong TL
1.1.4. Muc tiéu cua lgp ké [1]
hoach - Poc thém TL [2], 350- 357
Noi dung 2 (Tuén 2):

CHUONG 1: LAP KE HOACH VA RA QUYET PINH QUAN LY (tiép theo)

3 - Chuan bj va doc trudc:

1.1.5. Phdn logi ké hoach + Noi dung bai hoc trong TL
1.1.6. Noi dung cac budc [1].

lap ké hoach + DPoc thém ndi1 dung lién

Ly thuyét | 1.1.7. Phirong phdp va yéu quan trong TL [2],[3]

cau Igp ké hoach Lam cau hoi 6n tap trong TL
1.1.8. Quy trinh ldp ké [1]

hoach - Boc thém TL [2], 368- 390

- Boc thém TL [3], 137-145
, R SV thdo luan theo su phan SV chuan bi noi dung thao
Thao luan 1

cong cua GV

luan

Noi dung 3 (Tuﬁn 3)
CHUON G 1: Lap ké hoach va ra quyét dinh quan ly (tlep)

1.2. Quyet dinh quan ly 3 Chuan bi va doc trudc:
1.2.1. Tong quan vé quyét + No&i dung bai hoc trong TL
dinh quan ly , [1].

, X 1.2.2. Qua trinh quyét dinh + DPoc thém ndi dung lién

Ly thuyet quan ZJ}Q " quan trong TL [2] c
1.2.3. Phuong phap va ky Lam cau hoi 6n tap trong TL
thudt ra quyét dinh quan Iy [1]
- Boc thém TL [2], 259-298
, A SV théo luan theo sy phan SV chuan bi noi dung thao
Thao luan 1

cong cua GV

luan




Hlflh thire to A T.h ol Yéu ciu SV chuén bi Ghi
chirc day hoc Noi dung glan < e . cn ,
(HTTCDH) (tibt) va dia chi tw liéu cha
Noi dung 4 (Tuén 4): )
CHUONG 2 : CHUC NANG TO CHUC
Chuong 2. Chitc ning to 4 | - Chuan bi va doc trudce:
chire + NO1 dung bai hoc trong TL
2.1. Chikc ning t6 chirc va [1].
co chu tb chirc + Poc thém ndi dung lién
Ly thuyét | 2.1.1. Khdi niém quan trong TL [2]
2.1.2. Vai tro cua chirc nang Lam cau hoi on tap trong TL
16 chirc [1]
2.1.3. Co cdu t6 chire - Poc thém TL [2], 505-509
Noi dung 5 (Tuén 5): )
CHUONG 2 : CHUC NANG TO CHUTC (tiép theo)
2.2. Cac thudc tinh co ban 3 Chuén bi va doc trudc:
ciia co’ cdu td chirc + No6i dung bai hoc trong TL
2.2.1. Chuyén mén hoa céng [1].
LY thuvét viéc + Poc thém ndi1 dung lién
YHWYCY 1 2 2.2, Hinh thanh céc bé quan trong TL [2]
phan Lam cau hoi 6n tép trong TL
2.2.3. Cap quan 1y va tam [1]
quan Iy ciia t6 chike - Boc thém TL [2], 513-527
Kiém tra SV lam bai kiém tra s6 1 1 ISu\gnchuan bi ndi dung thao
Néi dung 6 (Tuin 6): )
CHUONG 2 : CHUC NANG TO CHUTC (tiép theo)
2.2.4. Quyén han va trach 4 Chuén bi va doc trudc:
nhiém trong t6 chirc + No1 dung bai hoc trong TL
2.2.5. Tap trung va phi tap [1].
, £ trung trong quan ly + DPoc thém ndi dung lién
Ly thuyet | 5 5 6 Phéi hop cdc b6 phén quan trong TL [2]
Lam cédu hoéi 6n tap trong TL
[1]
- Doc thém TL [2], 527- 543
Noi dung 7 (Tuén 7):

CHUONG 2: CHUC NANG TO CHUTC (tiép theo)

Ly thuyét

2.3. C4c kiéu co ciu td
chwc

2.3.1. Theo phuong thirc
hinh thanh cac b phan
2.3.2. Theo sé cap quan ly
2.3.3. Theo c4c médi quan hé
quyén han dugc st dung
chua yéu trong to chirc

2.3.4. Theo quan diém tong
hop

3

Chuan bi va doc truée:

+ N1 dung bai hoc trong TL
[1].

+ Poc thém ndi dung lién
quan trong TL [2]

Lam céu hoi 6n tap trong TL
[1]

- Poc thém TL [2], 546- 547




Hinh thirc tb

Thoi

. A . Yéu ciu SV chuén bi Ghi
C("H“’ﬁgéy[)ll‘_"’)c Noi dung 3'12:') va dia chi tw ligu chi
Théo lun S}/ thao ludn theo sy phan 1 SV chuan bi ndi dung thao

i cong cua GV luan
Noi dung 8 (Tuén 8):
CHUONG 3: CHUC NANG LANH PAO

3.1 Khai niém lanh dao va
chtrc nang lanh dao

3.1.1. Khai niém lanh dao
3.1.2. Khai niém chirc ndng
lanh dao

3.2. Ban chét cua lanh dao

Chuan bi va doc trudc:

+ Noi dung bai hoc trong TL
[1].

+ DPoc thém nd1 dung lién
quan trong TL [2]

Lam cau hoi on tap trong TL

Ly thuy€t | 351 Céc yéu th chu thanh [1]
lanh dao - Boc thém TL [2], 660-664
3.2.2. Phan biét lanh dao va
quan ly
3.2.3. Tién d d¢ lanh dao
thanh cong
Noi dung 9 (Tuan 9):
CHUONG 3: CHUC NANG LANH PAO (tiép theo)
3.3. N6i dung va phuong 3 Chuan bj va doc trudc:
thirc cuia chtrc nang lanh dao + NO1 dung bai hoc trong TL
3.3.1. N6i dung cua chuc [1].
LY thuvét nang lanh dao + DPoc thém ndi dung lién
y iy 3.3.2. Phuong thurc thuc quan trong TL [2]
hién churc nang lanh dao Lam cau héi 6n tap trong TL
[1]
- Poc thém TL [2], 701-705
Kiém tra SV 1am bai kiém tra s6 2 1 | SV chudn bindi dung thao

luan

Néi dung 10 (Tuén 10):

CHUONG 3: CHUC NANG LANH DAO (tiép theo)

3.4. Nhitng yéu cau nhim | 3 - Chuan bi va doc trude:
nang cao hi¢u qua cua chuc + No&i dung bai hoc trong TL
nang lanh dao [1].
3.4.1. Nhitng yéu cau dé co + Poc thém ndi dung lién
ndi dung tdc dong hi€u qua quan trong TL [2]
) td1 nhan vién Lam cau hoi 6n tap trong TL
Ly thuyeét 3.4.2. Nhitng yéu cau dé c6 [1]
phuong thirc tac dong hiéu - Boc thém TL [2]
qua
Thao luan SV théo luan theo sy phan 1 SV chuan bi noi dung thao

cong cua GV

luan




Hlflh thire 0 A T.h ol Yéu ciu SV chuén bi Ghi
chirc day hoc Noi dung glan \ s A .
(HTTCDH) (tibt) va dia chi tw liéu cha
Néi dung 11 (Tuén 11):
Chuwong 4. Chirc niing kiém tra
Chuong 4. Chirc ning 4 - Chuan bi va doc trudec:

Ly thuyét

kiém tra

4.1 Khai niém kiém tra

4.1.1 Pinh nghia

4.1.2. Pic diém va vai trd
cta kiém tra

4.1.3 Phan loai kiém tra

+ NO1 dung bai hoc trong TL
[1].

+ Poc thém ndi dung lién
quan trong TL [3]

Lam cau hoi on tap trong TL
[1]

- Poc thém TL [3], 284- 302

Noi dung 12 (Tuan 12):
Chuwong 4. Chirc nang ki€ém tra (tiép theo)

4.2 Quy trinh, phwong phap 3 - Chuan bi va doc trudc:
va yéu cdu kiém tra + Noi1 dung bai hoc trong TL
4.2.1 Quy trinh kiém tra co [1].
Ly thuyé ¢ ban 7 + DPoc thém ndi dung lién
4.2.2 Quy trinh kiém tra chi quan trong TL [3]
tiét Lam cau hoi on tap trong TL
4.2.3 Phuong phéap kiém tra [1]
4.2.4 Yéu cau cta kiém tra - Poc thém TL [3], 302-314
Kidmtra | SV 1am bai kiém tra s6 3 1 lsu\;n"hua“ binoi dung thao
Noi dung 13 (Tuén 13):
Chuong 5. Thong tin trong quan ly
5.1 Khai niém thong tin va | 4 - Chuan bj va doc trudc:

Ly thuyét

thong tin quan ly

5.1.1. Pinh nghia thong tin
va thong tin quan 1y

5.1.2. Dac trung cua thong
tin quan ly

5.1.3. Vai tro cua thong tin
trong quan ly

5.1.4. Phan loai thong tin quan
ly

+ No6i dung bai hoc trong TL
[1].

+ DPoc thém ndi dung lién
quan trong TL [3]

Lam cédu hoi 6n tap trong TL
[1]

- Boc thém TL [3], 108-126

Noi dung 14 (Tuan 14): ,
Chuong 5. Thong tin trong quén ly (ti€p theo)

Ly thuyét

5.2. Qua trinh thdéng tin
trong quan ly

5.2.1. Qua trinh thong tin
cho viéc xay dung quyét
dinh QL

5.2.2. Qua trinh thong tin
trién khai thyc hién quyét
dinh quan ly

3

- Chuan bi va doc trudce:

+ Noi dung bai hoc trong TL
[1].

+ Poc thém ndi dung lién
quan trong TL [2]

Lam céu hoi 6n tap trong TL
[1]

- Boc thém TL [2], 320-332




Hlflh thire 0 A T.h o1 Yéu ciu SV chuén bi Ghi
chire day hoc Noi dung glan va dia chi tu ligu chd
(HTTCDH) (tiét) - -

5.2.3. Qua trinh théng tin

cho viéc kiém tra, danh gia

viéc thuc hi¢n quyét dinh

quan ly
Théo lun SV thdo luan theo su phan 1 SV chuan bi ndi dung thao

cong cua GV

luan

Néi dung 15 (Tuén 15): ,
Chuong 5. Thong tin trong quén ly (tiép theo)

5.3. Nhitng tro ngai cua 3 - Chuan bi va doc trudc:
qué trinh théng tin va yéu + Noi dung bai hoc trong TL
cau sit dung thong tin trong [1].
quan ly + DPoc thém ndi dung lién
Ly thuyét |5.3.1. Nhiing trd ngai cua quan trong TL [3]
qua trinh thdng tin trong Lam cau hoi on tap trong TL
quan ly [1]
5.3.2. Nhiing yéu ciu sir - Poc thém TL [3],130-132
dung thong tin trong quan 1y
SV van dung kién thirc da
Kiémtra | SV lam bai kiém tra sb 4 1 | duoc hoc dé lam bai kiém
tra.
TRUONG KHOA TRUONG BQ MON
(Da ky) (Da ky)
Pham Thi Anh Nguyét Pham Thi Anh Nguyét




